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BOLGE MUDURLUKLERINE

Devlet vatandas iliskisinin kesintisiz ve yogun bi¢imde siirdiiriildiigii kurumlarin basinda
gelen Idaremizin, son yillarda, bilimsel, teknolojik ve hukuki gelismelerden yararlanma olgusunu,
personelimizin iistiin ¢alisma anlayis1 ve fedakarligi ile birlestirerek hizmet sunumunda yiiksek bir
standarta ulastig1, personel diizeyinde islem sayisinda siirekli artisa ragmen etkin ve giivenilir
hizmet sunumu ile tiim tilke diizeyinde vatandas memnuniyetinin saglandig1 gozlenilmekte, Genel
Miidiirliiglimiiz tarafindan da sunulan tapu islemlerinin etkinligini artirmak iizere, giiniimiiz
kosullarina/ihtiyaglarina cevap veren rasyonel yaklasimlar olugturulmaktadir.

Her y1l sonu oldugu gibi bu yilda yeniden degerleme oranlarindaki olasi artis nedeniyle,
vatandaglarimiz tarafindan yogun bi¢imde tapu islemi talebinde bulunulacagi dngoriilmekte olup,
vatandaglarimizin basvurularinin zamaninda karsilanmasi, islemlerin ongoriilen siireler ic¢inde
tamamlanmasi, herhangi bir yakinma ve sizlanmaya neden olunmadan hizmet akiginin
stirdiiriilmesi konusunda her kademede gorevli personelimizin gereken hassasiyeti gdsterecegine
inantyorum.
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