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Devlet vatandaş ilişkisinin kesintisiz ve yoğun biçimde sürdürüldüğü kurumların başında
gelen İdaremizin, son yıllarda,  bilimsel, teknolojik ve hukuki gelişmelerden yararlanma olgusunu,
personelimizin üstün çalışma anlayışı ve fedakarlığı  ile birleştirerek hizmet sunumunda yüksek bir
standarta ulaştığı, personel düzeyinde işlem sayısında sürekli artışa rağmen etkin ve güvenilir
hizmet sunumu ile tüm ülke düzeyinde vatandaş memnuniyetinin sağlandığı gözlenilmekte, Genel
Müdürlüğümüz tarafından da sunulan tapu işlemlerinin etkinliğini artırmak üzere, günümüz
koşullarına/ihtiyaçlarına cevap veren rasyonel yaklaşımlar oluşturulmaktadır.
 

Her yıl sonu olduğu gibi bu yılda yeniden değerleme oranlarındaki olası artış nedeniyle,
vatandaşlarımız tarafından yoğun biçimde tapu işlemi talebinde bulunulacağı öngörülmekte olup,
vatandaşlarımızın başvurularının zamanında karşılanması, işlemlerin öngörülen süreler içinde
tamamlanması, herhangi bir yakınma ve sızlanmaya neden olunmadan hizmet akışının
sürdürülmesi konusunda her kademede görevli personelimizin gereken hassasiyeti göstereceğine
inanıyorum.
 

Gereğini bilgilerinize rica ederim.
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